HOI NGHI KHOA HOC NHI KHOA NAM 2020

&2 CAITIEN CHAT LUQNG PHONG NGUA VIEM
s PHOI THOT MAY TAI KHOA HOI SUC TICH
CU'C CHONG POC BENH VIEN NHI DONG 1

TU NGAY 15/04/2019 BDEN 15/07/2019
Tran Thi Thanh Thao

Khoa HSTC-CD Bénh vién nhi Pong 1
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Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

a Pat van dé

9 Muc tieu nghién ctru
e Phwong phap nghién ctru
a Két qua & ban luan

e Két luan & kién nghi
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Q Muc tieu nghién ctru
e Phwong phap nghién ctru
G Két qua & ban luan

e Két luan & kién nghi

Bénh vién Nhi Pong 1 341 Sw Van Hanh, P10, Q10, TPHCM 028) 39271119 nhidong.org.vn



PAT VAN DE

Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

« VAP |a viém phéi .g3p & bénh nhan thé may tir hai ngay tré
|én, v&i ngay dat ong tho may dwerc tinh ngay doé hoac ngay
trwéc do; néu du’o’c dat ong trwéc nhap vién thi so ngay thé
may tinh tw lGc nhap vién.

« Lamét nhiém trung lién quan t&i cham soc.

« Lam tang chi phi, th&i gian nam vién, tang ty 1&é mac bénh va
tr vong cao.
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; PAT VAN DE

Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

. Tai My, ty 1é viém phdi thé may tir 1,2 dén 8,5/ 1000 ngay thé
may

+ Tai Viét Nam, ty 1é viém phoi th& may tir 43- dén 63,5/ 1000
ngay th may

« Tai bénh vién Nhi Pong 1, nam 2018, ty lé viém phoi thé may
trung binh / 1000 ngay th& may la 9,45 / 1000 ngay thé may

Bénh vién Nhi Dong 1 341 Sw Van Hanh, P10, Q10, TPHCM nhidong.org.vn



PAT VAN DE

Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

Theo IHI, géi phong ngtra viéem phodi thé may:

« D6 cao dau giwdng tir 30- 45°

 Dw phong loét da day ta trang

« Dw phong huyét khoi tinh mach sau

« Cham séc rang miéng hang ngay véi chlorhexidine
« Xem xét cai an than va cai may thé

Bénh vién Nhi Dong 1 341 Sw Van Hanh, P10, Q10, TPHCM nhidong.org.vn



; PAT VAN DE

Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

Theo phac do diéu tri nhi khoa 2013(trang 158):
- D6 cao dau giwdng tir 30°
+ Phoéng ngtra nhiém khuan bénh vién

* V6 khuan trong hut dam va kha khuan may thé, day thé, thay
day may th& dung qui trinh

 Vé sinh rang miéng dung thoi gian va hut sach dich tiet vung
hau hong

- MOoi sang danh gia sw san sang rat ndi khi quan, thé ap lwc
dwong lién tuc qua mii

Bénh vién Nhi Dong 1 341 Sw Van Hanh, P10, Q10, TPHCM nhidong.org.vn



; PAT VAN DE

Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

Tai khoa hoi sirc bénh vién Nhi Pong 1 vao thang 3/2019

* Ty lé tuan thu vé sinh tay trung binh nam 2018 la 68.41%,
rieng thang 3/2019 la 73.1%;

Ty lé tuan tha dang qui trinh ky thuat hat dam la 70%;

Ty lé bom ap lwc béng chén ndi khi quan dung khoang an
toan la 8%(7);

Ty lé tw thé dau cao ctia bénh nhan thé may 1a 47% ;

Ty Ié vé sinh rang miéng bénh nhan thé& may la 55%.
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DAT VAN DE

Thay thudc tan tam Cham mam dat nuoc

MGi trwong

Vé sinh dung cu vung lan can

Quy trinh

NV méi: 17,5%

Chuwa c6 géi cham séc
. . BN thé may

Khéng ban giao
Chuwa c6 QT vé sinh rang miéng

Khir trung phéng bénh Chuwa tuan tha QT

Su phéi ho'p BS trong danh gia
VP do thé& mdy va sir dung an than

»89,45% VAP,

Chua cé bdé dung cu hoan chinh Bénh ning

Ngwoi bénh

Chwa dd co' s6

Thiéu giam sat

Trang thiét bi

Bénh vién Nhi Dong 1 341 Sw Van Hanh, P10, Q10, TPHCM
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Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

c Dt van dé

2 Muc tieu nghién cuwru

e Phwong phap nghién ctru
a Két qua & ban luan

a Két luan & kién nghi
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MUC TIEU NGHIEN CUU

Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

1. Gidm ty 1& viém phdi th may / 1000 ngay
diéu trji trén bénh nhan thé may tai khoa
2. Tang ty lé tuan tha qui trinh hat dam dat
trén 85%
Nang cao chét 3. Tang ty I& tuan thu qui trinh vé sinh rang
lwong cham soc ‘ miéng cho bénh nhan thé may dat trén 85%
duong thd bénh 4. Tang ty |é tuan tht géc dau giwdng bénh
nhan tho may nhan 30- 45° dat trén 85%
5. Tang ty Ié tuan thu vé sinh tay dat trén
85%

Bénh vién Nhi Pong 1 341 Sw Van Hanh, P10, Q10, TPHCM 028) 39271119 nhidong.org.vn



Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

&Y o:it vén aé

Q Muc tieu nghién ctru

3 Phuwong phap nghién ctu
° Két qua & ban luan

e Két luan & kién nghi

Bénh vién Nhi Pong 1 341 Sw Van Hanh, P10, Q10, TPHCM 028) 39271119 nhidong.org.vn



) PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

1. Thiét ké nghién ctru: chubi thdi gian trwdc — sau (before-after
time series design). ] ]

2. Dan so dich: nhan vién y té va bénh nhan thé may duoc dieu tri
tai khoa héi strc.

3. Dan so khao sat: dieu dwdng cham soc va bénh nhan the may
diéu tri tai khoa hoi stre bénh vién Nhi Bong 1 tir 15/04/2019 dén
15/07/2019.

NOi dung trinh bay v&i font: Arial, size: 18
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) PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

4. Phwong phap chon mau:

e Tiéu chuan chon mau: ]

- DA6i véi mau la ngudi bénh: chon tat ca bénh nhan thé may tai
khoa HSTC-CD dang tho may

- Pbi véi mau la diéu dwdng chdm soc bénh nhan thd may tai
khoa: la co héi BD phai thwuc hién cac bwdc cua quy trinh cham
soc bénh nhan dang thd may.

e Tiéu chuan loai trir: cac trwdng hop hd so khéng day da théng
tin cho nghién coru.

Bénh vién Nhi Dong 1 341 Sw Van Hanh, P10, Q10, TPHCM nhidong.org.vn



PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

5. Pinh nghia bién so:
e Co hbi giam sat: so6 co hdi nhan vién phai thwe hién quy trinh
cham soc bénh nhan thd may.
e Co hbituan thu: 1a 1 co hdi giam sat co tuan tha duang qui trinh:
- Vé sinh tay
- Huat dam kin/ ho
- Vé sinh rang miéng o
- Cho bénh nhan nam tw thé dau cao

Bénh vién Nhi Dong 1 341 Sw Van Hanh, P10, Q10, TPHCM nhidong.org.vn



) PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

3. Dinh nghia bién so:

e Viém phdi th® may Viém ph0| gap ¢ bénh nhan tho may tlr hai
ngay tro 1én, voi ngay dat ong thd may dwoc tinh ngay do hoac
ngay trwdc do néu dwoc dat 6ng trwdc nhap vién thi sé ngay thé
may tinh tw Iuc nhap vién.

o Ngay thé may: ngay bénh nhan dwoc dat ong th® may, néu dat
ong trwde khi nhap vién thi tinh ngay thd may tw luc nhap vién

Bénh vién Nhi Dong 1 341 Sw Van Hanh, P10, Q10, TPHCM nhidong.org.vn



- PHUONG PHAP NGHIEN CcUU

Chi s6 chat lwong

Chi s6 chat lwong

* Ty |& viém phdi th& may: tbng sb dot viém phdi bénh vién & ngudi bénh co thé
may ma&i mac tai khoa hoi strc trong ky* 1000/tdng sd ngay diéu tri ngwdi bénh
c6 thé may trong ky khao sat.

« Ty I& tuan tha vé sinh tay: ty I& thwc hién VST theo 5 thoi diém riva tay = téng
sb lwot giam sat VST theo 5 thdi diém bat budc.

« Ty & thwe hién VST dung k¥ thuat: téng sb lwot thwe hién VST dung ky
thuat*100/ tbng sb lwot thwe hién VST theo 5 thdi diém.

« Ty I& tuan thi ky thuat hat dam téng sb lwot thwe hién hat dam dang ky thuat/
tong sb lwot hut dam

« Ty |& tuan tha vé sinh rdng miéng: tbng sb lwot vé sinh rdng miéng dung ky
thuat/ tong sb lwot vé sinh rang miéng

« Ty I1& bénh nhan nam tw thé dau cao: tdng s6 lwot bénh nhan nam tw thé dau
cao 30- 45°/ tdng s6 bénh nhan th& may tai khoa dwoc giam sat

Bénh vién Nhi Dong 1 341 Sw Van Hanh, P10, Q10, TPHCM nhidong.org.vn



) PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

7. CéAC bwdc tiéf\_ hé.flh: , ) . Thuyc hién cap nhat quy trinh
e Xay dung goi cham soc benh va trinh Hoi dong KHCN phé
nhan thd may bao gom: tudn 4 yat theo Quyét dinh sb
thu qui trinh huat dam, tuan thu 2576/QD-BVND1 ' ngay

qui trinh vé sinh tay, tuan thu ”. . :
qui trinh vé sinh rdng miéng, 03/10/2019 goi cham soOc

tuan tha tw thé dau giwdng cao phong nglra viém phoi tho
30-45°. may; qui trinh vé sinh rang
e Xay duwng qui trinh va bang miéng; bo dung cu vé sinh
kiem Vé sinh rang miéng cho rang miéng dwa vao wng
bénh nhan the may. dung t tuadn 17 bao gébm: 01

kém nhd/ ban chai bot bién,
gon vién/ gac, ban chai, 02
chén chun, 01 que dé ludi,
01 6ng hat dam.
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) PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

7. Cac buorc tién hanh:

e Tién hanh tap huan cho diéu dudng chim soc tai khoa HSTC-CD bénh
vién Nhi Dong 1 goi cham s6c¢ phong ngtra viem phoi thd may. Tap huan
cho nhan vién lay mau cac qui trinh.

e Nhom thyc hién gidm sét trudc cai tién 6 tuan nham thu thap sO liéu dé
dinh hudng, lua chon giai phap phu hop tlen hanh cai tién.

e Ty 18 tudn thu dugc phan tich mdi ba tuan, p dung phan tich Pareto dé
phan tich céc 16i thlIO’ng gip, bdo céo 1anh dao khoa nhic nhd trong giao
ban. Hiu qua cai tién duoc lugng gia thong qua phan tich khuynh
huéng cé4c chi s6 bang biéu do P_ chart

Bénh vién Nhi Dong 1 341 Sw Van Hanh, P10, Q10, TPHCM nhidong.org.vn



Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

c Dat van dé
a Muc tieu nghién ctru
e Phwong phap nghién ctru

4 Két qua & ban luan

e Két luan & kién nghi
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KET QUA & BAN LUAN

Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

Ty 1é tuan thu QTKT hat dam qua NKQ
100
80
60

40

== % == CL UCL LCL

12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35

Tuan 12 | 13 | 14 1 15 | 16 | 17 | 18 [ 19 | 20 | 21 [ 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 [ 29 | 30 | 31 [ 32 | 33 | 34 | 35

Comiu | 34 | 30 | 35 | 40 | 11 [ 28 | 28 | 33 | 28 [ 25 [ 38 | 51 | 35 | 43 [ 24 | 33 | 32 | 34 | 42 8 28 | 28 | 32 [ 29
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Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc
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Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

Ty |& tuan tha QTKT vé sinh rang miéng

- | 1
: ~ VTN ~

20

—= % s CL UCL LCL

12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35

Tudn 12 13 14 | 15 16 17 18 | 19 | 20 | 21 | 22 23 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30 | 31 | 32 | 33 | 34 | 35

x 53 | 34 | 63 | 68 8 57 [ 55 | 65 [ 53 | 51 | 93 114 | 8 | 91 | 52 [ 55 [ 36 | 62 [ 65 [ 11 [ 58 | 54 | 64 | 54
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Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

30.00

25.00

20.00

15.00

10.00

Ty 1& viém phéi thd may va viém phoi bénh vién

=@=Ty |& VPTM/1000 ngay-TM

5.00
0.00
Jan-19 Feb-19 Apr-19 May-19 Jun-19 Jul-19
Jan-19 Feb-19 Mar-19 Apr-19 May-19 Jun-19 Jul-19

Tong s& BN 785 584 657 648 672 644 713
S6 ngay thd may 616 346 416 442 485 457 453
S6 ca VPBV 11 6 12 3 5 0 7
S6 ca VPTM 9 5 11 3 4 3 7
Ty |& VPBV (%) 1.40 1.03 1.83 0.46 0.74 0.00 0.98
Ty & VPTM/1000 ngay-TM 14.61 14.45 26.44 6.79 8.25 6.56 15.45
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Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

90

80
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Jan-19

Bénh vién Nhi Dong 1

Ty |é vé sinh tay

Feb-19

——— o— —
P e =
Mar-19 Apr-19 May-19 Jun-19 Jul-19 Aug-19
=@=1ty |8 vst ==@==ty |& vé sinh tay dung ngwdng
ty 1& vst ty 1& vé sin| ngudong
Jan-19 76.2 53.8 85
Feb-19 70.3 13.4 85
Mar-19 73.1 24.9 85
Apr-19 76 18.6 85
NMay-19 79O.1 41.8 85
Jun-19 78.1 390.8 85
Jul-19 75.3 49.3 85
Aug-19 78.5 52.2 85
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Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc
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Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

g o:t vin aé
Q Muc tieu nghién ctru
g Phwong phap nghién ctru
Q Két qua & ban luan

5 Kétluan & kién nghi
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) KET LUAN & KIEN NGHI

Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

Buwdc dau dé an dat duoc:

Hoan thanh xay dwng qui trinh vé sinh rang miéng cho bénh nhan tai
khoa hoi swre.

Hoan thanh thiét ké bdé cham soc rdng miéng cho bénh nhan the
may.

Piéu dwéng trong khoa dwoe tap huéan lai cac qui trinh ky thuat
Xay dwng goi chdm soc phong ngtra viem phdi thd may

Xay dwng co s& di liéu cac ty 1€ tuan thad qui trinh cham s6c bénh
nhan thd may tai khoa

Co sw phdi hgp véi bac si trong viéc ra chi dinh cham soc rang
miéng cho bénh nhan thé may
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Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

Han ché:
Trang thiét bi xin Ianh bi cham so vé&i tién dé

Thoi gian bat dau cai tién cham hon so véi ké hoach
ban dau

Thoi gian tién hanh dé an ngan nén chwa thay dwoc két
qua ro rét

Céng tac giam sat, nhac nhé con han ché

Chwa cé bang nhac tich hop cho cac qui trinh ky thuat
trong g6i cham soc¢ bénh nhan thd may

Bénh vién Nhi Dong 1 341 Sw Van Hanh, P10, Q10, TPHCM nhidong.org.vn



Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc

Két luan:

Viéc xay dwng phong ngwra viém ph0| thd may trén
bénh nhan thd may la mét yéu cau cap thiét cho cai
thién chat Iwo’ng cham soc bénh nhan cé thd may
tai khoa hoi strc. Bén canh xay ding goi phong
nguwa viém ph0| thé may con doi boi nguoi diéu
dwdng cham séc phai cé du kién thire, k§ ndng va y
thire tuan thua qui trinh.
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Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc
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Thay thudc tan tam - Cham mam dat nuoc
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